Angela Toledo

TECNICO EN FARMACIA Y PARAFARMACIA

Profesional orientada al sector farmacéutico y dermocosmético,
con experiencia en atencion al cliente, consejo farmacéutico y
venta consultiva.

Destaco por habilidades comerciales, comunicacion cercana,
organizacion y capacidad de adaptacion en entornos dinamicos.
Busco desarrollar mi carrera en una farmacia moderna, aportando
un trato profesional, humano y orientado a la calidad del servicio,
‘ atencion personalizada y fidelizacion del paciente.

? ALICANTE - & 689224740 - - angelatoledo.rillol5@gmail.com

FORMACION Técnico en Farmacia y Parafarmacia- CEAC Formacién Profesional (2026)
Grado en Marketing- Universidad Rey Juan Carlos (2014-2018)
Master en Disefio Grafico- CEl Madrid (2021)
Especializacion en Dermocosmética- OMOI Academy y Elevify (2026
B1 en ingles Acreditacion del nivel B1 por British Counsil

EXPERIENCIA Practicas en Oficina de Farmacia - 500 h - Farmacia Ldo. Ramén Alarcén
¢ Dispensacion y atencién farmacéutica
e Asesoramiento en parafarmacia y dermocosmética
o Gestion de stock, pedidos y reposicion

e Atencion personalizada al paciente

Atenciodn al Cliente y Sector Hotelero - +6 anos

e Atencion premium vy fidelizaciéon de clientes
¢ Resolucion de incidencias y trabajo bajo presion
e Comunicacion comercial y trato cercano

e Trabajo en equipo y orientacion al detalle

Practicas de Marketing - 6 meses - ETIC Formacion

e Gestion de comunicacion y atencion al cliente

o Elaboracion de materiales visuales y promocionales

HABILIDADES - Atencion farmaceéutica y parafarmacia
- Dermocosmeética y asesoramiento personalizado
- Comunicacioén y habilidades comerciales
- Organizacién y gestion de stock
- Resolucion de incidencias y trabajo en equipo
- Capacidad de aprendizaje y adaptacion
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