
Ángela 
E X P E R I E N C I A

Técnica en Farmacia y Parafarmacia en
formación práctica, con experiencia en atención
al cliente y gran vocación por el sector sanitario.
Destaca por su trato cercano, organización y
capacidad de trabajo en equipo. Interesada en
desarrollarse profesionalmente en farmacia.

OFERVECO SOLUTION, SL

Emisión y recepción de llamadas para la
comercialización de energía eléctrica, asesorando a
clientes y resolviendo dudas de forma clara y eficaz

Teleoperadora de energía eléctrica 

F O R M A C I Ó N  

I.E.S PROFESOR PEDRO ANTONIO RUIZ RIQUELME

Bachillerato Humanidades 

I.E.S RAMÓN Y CAJAL 
Grado Superior Asesoría de Imagen Personal y Corporativa

2016 - 2018 

2018 - 2020

Octubre 2021 - Noviembre 2021

DISALVIVES, SL 

Recepcionista/ Atención al cliente 

Junio 2019 - Septiembre 2019 

Español

Inglés, A2

Francés, A2

I D I O M A S

H E R R A M I E N T A S

-Atención al cliente y trato cercano

-Buenas habilidades comunicativas

-Organización y gestión del tiempo

-Capacidad de trabajo en equipo

-Atención telefónica

angelavivesmart i@gmail .com

627490862

Calle Tetuán Nº16,Abani l la ,  30640

C O N T A C T O

S O B R E  M Í

Desempeño en atención al cliente en entorno de oficina,
ofreciendo un trato cercano, resolviendo consultas y
gestionando la recepción y organización diaria 

VIVES MARTÍNEZ 

04/02/1998

I.E.S RAMÓN Y CAJAL 

Grado medio en Farmacia y Parafarmacia 
2024 - 2026

Formación práctica en Farmacia La Murada, LDO Pedro
Garcia Armero, desarrollando funciones de atención al
cliente, dispensación de productos bajo supervisión y
gestión básica de stock.

HABILIDADES PERSONALES:

HABILIDADES DIGITALES:

-Manejo de herramientas de diseño: Canva,
Inkscape, GIMP
-Dominio de Microsoft Office (Word, Excel,
Power Point)
-Uso de redes sociales en entorno profesional
-Manejo básico de herramientas informáticas
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