
SOBRE MÍ

Soy Óscar, una persona comprometida, responsable y adaptable a los cambios, con experiencia en el sector
farmacéutico y en diversos aspectos de atención al cliente. Busco ser amable, cercano y empático con los demás.
Siempre me esfuerzo por dar lo mejor de mí mismo, manteniendo un enfoque de calidad y eficiencia en cada tarea,
y trabajo para aprender y mejorar continuamente tanto personal como profesionalmente.
 

EXPERIENCIA LABORAL

 Higgins Pharmacy – Sligo, Irlanda 

Técnico en Farmacia y Parafarmacia 

[ 03/03/2025 – 09/06/2025 ] 

•  Preparación de recetas médicas y gestión de recetas electrónicas para pacientes.
• Seguimiento farmacoterapeutico de pacientes
• Recepción de pedidos diarios y stock.
• Atención al cliente y mantenimiento de la farmacia.

 Farmacia Maria Perez – Benidorm , España 

Técnico en Farmacia y Parafarmacia 

[ 16/06/2024 – 09/09/2024 ] 

• Preparación y dispensación de medicamentos con receta.
• Atención al cliente multilingüe y personalizada.
• Gestión eficiente de inventarios y existencias.
• Ayudar a los pacientes a comprender las instrucciones de la medicación y los posibles efectos secundarios en

inglés.

 ZEA Retail – Alicante , España 

Dependiente de tienda en el Aeropuerto de Alicante 

[ 21/10/2024 – 28/10/2024 ] 

• Manejar un alto tráfico de clientes y proporcionar un servicio eficiente.
• Procesar las transacciones con rapidez y precisión
• Reponer los estantes y mantener la organización de la tienda

 BlackEnergy Iberian SL – Alicante, España 

Óscar Martínez 
Nacionalidad: Española, Rusa, Australiana  Fecha de nacimiento: 09/09/2004  

Lugar de nacimiento: Granada, España  Género: Masculino  

 

 

Número de teléfono: (+34) 621214334 

Dirección de correo electrónico: andrewhilloscar@gmail.com 

Instagram: https://www.instagram.com/oscark.hill/ 

Facebook: https://www.facebook.com/oscar.khoussainov 

Snapchat: https://snapchat.com/t/DivB0RwH 

Domicilio: Alicante (España) 
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Teleoperador en atención al cliente 

[ 01/04/2024 – 28/05/2024 ] 

• Fidelización de clientes, venta telefónica y resolución de problemas.
• Gestión de datos.
• Realización de llamadas de seguimiento para garantizar la satisfacción del cliente.

 Paco Rabanne – Alicante, España 

Sales Representative para Paco Rabanne, Aeropuerto de Alicante, Duty-Free. 

[ 01/08/2023 – 09/09/2023 ] 

• Promoción y venta de productos de perfumería.
• Gestión de ventas.
• Realización de controles de inventario e informes de ventas.

 BTL – Alicante, España 

Administrador en atención al cliente 

[ 02/02/2023 – 30/04/2023 ] 

• Administrador de las comunicaciones de la empresa y de las llamadas de la dirección.
• Resolución de los problemas de los clientes de la empresa.
• Gestión de las relaciones con los clientes con una comunicación eficaz.

 5C Diamonds – Alicante , España 

Dependiente de Joyería 

[ 15/06/2022 – 02/02/2023 ] 

• Supervisión de tienda, atención al cliente y ventas.
• Mostrar conocimientos de gemología, mineralogía y química para informar a clientes.
• Diseñador de joyas a medida para clientes.

 Mini Supermercado Mac – Cullar, Granada, España 

Cajero 

[ 07/07/2019 – 03/12/2019 ] 

• Responsable de los turnos de mañana.
• Gestión de pedidos, mantenimiento y operaciones generales de la tienda.

 Venta del Angel – Cullar, Granada , España 

Conserje de hostal 

[ 09/09/2019 – 07/12/2019 ] 

• Mantenimiento de instalaciones y zonas comunes.

 Venta Del Angel – Cullar, Granada., España 

Camarero/ Ayudante de cocina 

[ 06/05/2019 – 16/07/2019 ] 

• Servicio de mesa y toma de pedidos.
• Apertura y cierre diario del establecimiento.
• Mantenimiento del orden y limpieza en el establecimiento.
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EDUCACIÓN Y FORMACIÓN

Ciclo Formativo Superior Dietética y Nutrición 
CIPFP LEONARDO DA VINCII [ 09/09/2025 – Actual ] 

Población: Alicante, Alicante |  País: España |  Campo(s) de estudio: Salud y bienestar 

Ciclo Formativo Medio de Farmacia y Parafarmacia (Oficial) 
CIPFP CANASTELL [ 09/09/2023 – 06/06/2025 ] 

Población: San Vicente del Raspeig, Alicante |  País: España |  Sitio web: https://portal.edu.gva.es/cipfpcanastell/ |  
Campo(s) de estudio: Salud y bienestar:  Farmacia  

Ciclo Formativo de Farmacia y Parafarmacia (No Oficial) 
Instituto Privado de Formación Profesional CEAC [ 23/07/2022 – 26/06/2023 ] 

Población: Barcelona |  País: España |  Sitio web: https://www.ceac.es/fp-oficial-barcelona 

Grado Profesional de Canto 
Sociedad de Arte Musical La Filarmónica [ 2015 – 2023 ] 

Población: Callosa de Segura, Alicante |  País: España 

Grado Elemental de Piano 
Sociedad de Arte Musical La Filarmonica [ 2016 – 2020 ] 

Población: Callosa de Segura, Alicante |  País: España 

Educación secundaria obligatoria (ESO) 
ÍES Doctor Balmis [ 09/09/2017 – 06/06/2021 ] 

Población: Alicante |  País: España |  Sitio web: https://portal.edu.gva.es/iesdoctorbalmis/ 

COMPETENCIAS DE IDIOMAS 

Lengua(s) materna(s): Español C2 |  Ruso C1 |  Inglés C1 

CAPACIDADES 

Farmatic /  Adobe Photoshop /  Gmail /  - Redes Sociales /  Trabajo en equipo /  Capacidad de trabajar bajo
presión /  Empático y paciente /  Capacidad de resolución de problemas /  Resiliente /  Organizado /  Limpio y
ordenado /  Habilidades para la comunicación /  Premio al mejor estudiante de dispensación parafarmacéutica /
Poliglota 

3 / 3

https://portal.edu.gva.es/cipfpcanastell/
https://www.ceac.es/fp-oficial-barcelona
https://portal.edu.gva.es/iesdoctorbalmis/

	Óscar
        Martínez
	SOBRE MÍ
	EXPERIENCIA LABORAL
	Higgins Pharmacy
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Sligo, Irlanda
	Técnico en Farmacia y Parafarmacia
	Farmacia Maria Perez
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Benidorm , España
	Técnico en Farmacia y Parafarmacia
	ZEA Retail
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Alicante , España
	Dependiente de tienda en el Aeropuerto de Alicante
	BlackEnergy Iberian SL
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Alicante, España
	Teleoperador en atención al cliente
	Paco Rabanne
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Alicante, España
	Sales Representative para Paco Rabanne, Aeropuerto de Alicante, Duty-Free.
	BTL
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Alicante, España
	Administrador en atención al cliente
	5C Diamonds
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Alicante , España
	Dependiente de Joyería
	Mini Supermercado Mac
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Cullar, Granada, España
	Cajero
	Venta del Angel
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Cullar, Granada , España
	Conserje de hostal
	Venta Del Angel
                    
                    
                        –
                    
                    
                        
    
    Cullar, Granada., España
	Camarero/ Ayudante de cocina

	EDUCACIÓN Y FORMACIÓN
	Ciclo Formativo Superior Dietética y Nutrición
	Ciclo Formativo Medio de Farmacia y Parafarmacia (Oficial)
	Ciclo Formativo de Farmacia y Parafarmacia (No Oficial)
	Grado Profesional de Canto
	Grado Elemental de Piano
	Educación secundaria obligatoria (ESO)

	COMPETENCIAS DE IDIOMAS
	CAPACIDADES



 
     
     
         
         Owner
         
             
                 Óscar
                 Martínez
            
             
                 Email
                 andrewhilloscar@gmail.com
            
        
         1
    
     
         
             Óscar
             Martínez
        
         
             Email
             andrewhilloscar@gmail.com
        
         
             Social Media
             instagram
             https://www.instagram.com/oscark.hill/
        
         
             Social Media
             facebook
             https://www.facebook.com/oscar.khoussainov
        
         
             Social Media
             other
             Snapchat
             https://snapchat.com/t/DivB0RwH
        
         
             Telephone
             mobile
             34
             621214334
             es
        
         
             home
             
                 Alicante
                 es
            
        
         es
         ru
         au
         2004-09-09
         
             Granada
             es
        
         male
         Español C2
         Ruso C1
         Inglés C1
    
     
         
         <p>Soy Óscar, una persona comprometida, responsable y adaptable a los cambios, con experiencia en el sector farmacéutico y en diversos aspectos de atención al cliente. Busco ser amable, cercano y empático con los demás. Siempre me esfuerzo por dar lo mejor de mí mismo, manteniendo un enfoque de calidad y eficiencia en cada tarea, y trabajo para aprender y mejorar continuamente tanto personal como profesionalmente.</p>
         
             
                 Higgins Pharmacy
                 
                     
                         
                             Sligo
                             ie
                        
                    
                
                 
                     Técnico en Farmacia y Parafarmacia 
                     
                         
                             2025-03-03
                        
                         
                             2025-06-09
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span> Preparación de recetas médicas y gestión de recetas electrónicas para pacientes.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Seguimiento farmacoterapeutico de pacientes</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Recepción de pedidos diarios y stock.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Atención al cliente y mantenimiento de la farmacia.</li></ol>
                     Sligo
                     ie
                
            
             
                 Farmacia Maria Perez 
                 
                     
                         
                             Benidorm 
                             es
                        
                    
                
                 
                     Técnico en Farmacia y Parafarmacia
                     
                         
                             2024-06-16
                        
                         
                             2024-09-09
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Preparación y dispensación de medicamentos con receta.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Atención al cliente multilingüe y personalizada.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Gestión eficiente de inventarios y existencias.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ayudar a los pacientes a comprender las instrucciones de la medicación y los posibles efectos secundarios en inglés.</li></ol>
                     Benidorm 
                     es
                
            
             
                 ZEA Retail
                 
                     
                         
                             Alicante 
                             es
                        
                    
                
                 
                     Dependiente de tienda en el Aeropuerto de Alicante
                     
                         
                             2024-10-21
                        
                         
                             2024-10-28
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Manejar un alto tráfico de clientes y proporcionar un servicio eficiente.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Procesar las transacciones con rapidez y precisión</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Reponer los estantes y mantener la organización de la tienda</li></ol>
                     Alicante 
                     es
                
            
             
                 BlackEnergy Iberian SL
                 
                     
                         
                             Alicante
                             es
                        
                    
                
                 
                     Teleoperador en atención al cliente
                     
                         
                             2024-04-01
                        
                         
                             2024-05-28
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Fidelización de clientes, venta telefónica y resolución de problemas.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Gestión de datos.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Realización de llamadas de seguimiento para garantizar la satisfacción del cliente.</li></ol>
                     Alicante
                     es
                
            
             
                 Paco Rabanne
                 
                     
                         
                             Alicante
                             es
                        
                    
                
                 
                     Sales Representative para Paco Rabanne, Aeropuerto de Alicante, Duty-Free.
                     
                         
                             2023-08-01
                        
                         
                             2023-09-09
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Promoción y venta de productos de perfumería.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Gestión de ventas.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Realización de controles de inventario e informes de ventas.</li></ol>
                     Alicante
                     es
                
            
             
                 BTL
                 
                     
                         
                             Alicante
                             es
                        
                    
                
                 
                     Administrador en atención al cliente
                     
                         
                             2023-02-02
                        
                         
                             2023-04-30
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Administrador de las comunicaciones de la empresa y de las llamadas de la dirección.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Resolución de los problemas de los clientes de la empresa.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Gestión de las relaciones con los clientes con una comunicación eficaz.</li></ol>
                     Alicante
                     es
                
            
             
                 5C Diamonds 
                 
                     
                         
                             Alicante 
                             es
                        
                    
                
                 
                     Dependiente de Joyería 
                     
                         
                             2022-06-15
                        
                         
                             2023-02-02
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Supervisión de tienda, atención al cliente y ventas.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Mostrar conocimientos de gemología, mineralogía y química para informar a clientes.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Diseñador de joyas a medida para clientes.</li></ol>
                     Alicante 
                     es
                
            
             
                 Mini Supermercado Mac
                 
                     
                         
                             Cullar, Granada
                             es
                        
                    
                
                 
                     Cajero
                     
                         
                             2019-07-07
                        
                         
                             2019-12-03
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Responsable de los turnos de mañana.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Gestión de pedidos, mantenimiento y operaciones generales de la tienda.</li></ol>
                     Cullar, Granada
                     es
                
            
             
                  Venta del Angel 
                 
                     
                         
                             Cullar, Granada 
                             es
                        
                    
                
                 
                     Conserje de hostal
                     
                         
                             2019-09-09
                        
                         
                             2019-12-07
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Mantenimiento de instalaciones y zonas comunes.</li></ol>
                     Cullar, Granada 
                     es
                
            
             
                 Venta Del Angel
                 
                     
                         
                             Cullar, Granada.
                             es
                        
                    
                
                 
                     Camarero/ Ayudante de cocina
                     
                         
                             2019-05-06
                        
                         
                             2019-07-16
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Servicio de mesa y toma de pedidos.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Apertura y cierre diario del establecimiento.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Mantenimiento del orden y limpieza en el establecimiento.</li></ol>
                     Cullar, Granada.
                     es
                
            
        
         
             
                 CIPFP LEONARDO DA VINCII
                 
                     
                         
                             Alicante, Alicante 
                             es
                        
                    
                
                 
                     
                         2025-09-09
                    
                     true
                
                 
                     Ciclo Formativo Superior Dietética y Nutrición 
                     
                         
                             09
                        
                    
                
            
             
                 CIPFP CANASTELL
                 
                     
                         
                             San Vicente del Raspeig, Alicante
                             es
                        
                    
                     
                         Web
                         https://portal.edu.gva.es/cipfpcanastell/
                    
                
                 
                     
                         2023-09-09
                    
                     
                         2025-06-06
                    
                     false
                
                 
                     Ciclo Formativo Medio de Farmacia y Parafarmacia (Oficial)
                     
                         
                             09
                        
                         
                             0916
                        
                    
                
            
             
                 Instituto Privado de Formación Profesional CEAC
                 
                     
                         
                             Barcelona 
                             es
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.ceac.es/fp-oficial-barcelona
                    
                
                 
                     
                         2022-07-23
                    
                     
                         2023-06-26
                    
                     false
                
                 
                     Ciclo Formativo de Farmacia y Parafarmacia (No Oficial)
                
            
             
                 Sociedad de Arte Musical La Filarmónica 
                 
                     
                         
                             Callosa de Segura, Alicante 
                             es
                        
                    
                
                 
                     
                         2015
                    
                     
                         2023
                    
                     false
                
                 
                     Grado Profesional de Canto
                
            
             
                 Sociedad de Arte Musical La Filarmonica 
                 
                     
                         
                             Callosa de Segura, Alicante 
                             es
                        
                    
                
                 
                     
                         2016
                    
                     
                         2020
                    
                     false
                
                 
                     Grado Elemental de Piano
                
            
             
                 ÍES Doctor Balmis
                 
                     
                         
                             Alicante 
                             es
                        
                    
                     
                         Web
                         https://portal.edu.gva.es/iesdoctorbalmis/
                    
                
                 
                     
                         2017-09-09
                    
                     
                         2021-06-06
                    
                     false
                
                 
                     Educación secundaria obligatoria (ESO)
                
            
        
         
         
         
         
         
         
             
             photo
             ProfilePicture
        
         
         
         
         
             
                 Digital_Skill
                 Farmatic
            
             
                 Digital_Skill
                 Adobe Photoshop
            
             
                 Digital_Skill
                 Gmail
            
             
                 Digital_Skill
                 - Redes Sociales
            
             
                 Digital_Skill
                 Trabajo en equipo
            
             
                 Digital_Skill
                 Capacidad de trabajar bajo presión
            
             
                 Digital_Skill
                 Empático y paciente
            
             
                 Digital_Skill
                 Capacidad de resolución de problemas
            
             
                 Digital_Skill
                 Resiliente
            
             
                 Digital_Skill
                 Organizado
            
             
                 Digital_Skill
                 Limpio y ordenado
            
             
                 Digital_Skill
                 Habilidades para la comunicación
            
             
                 Digital_Skill
                 Premio al mejor estudiante de dispensación parafarmacéutica
            
             
                 Digital_Skill
                 Poliglota
            
        
         
         
         
         
    
     
         
             Template3
             LightBlue
             Medium
             None
             true
             
                 
                     work-experience
                
                 
                     education-training
                
                 
                     language
                
                 
                     profile-skills
                
            
        
    


