CONTACTO
K] San Juan Bosco 24, Alicante

+34 680 82 06 89

chiapuarigral@gmail.com

APTITUDES

Atencion Y Asesoramiento Al Cliente,
con Amabilidad y Claridad.

Capacidad de Organizacion .
Eficiencia para cumplir los objetivos.

Capacidad resolutiva alta, Escucha
activa

Supervision De Personal
Proactiva.

Habilidades administrativas y
Facturacion

Manejo de Caja.

Venta y asesoramiento en perfumeria,

dermocosmetica .
Paciencia Y Empatia
Trabajo en equipo.

Facilidad de adptacion y aprendizaje.

GRACIELA
BEATRIZ MAZZA

e Farmacéutica Argentina, homologacion de titulo con resolucion favorable
del Ministerio de las Universidades condicionada a rendir 5 materias, con las
practicas tutelares aprobadas.Tengo 15 afos de experiencia como Directora
Técnica y 8 anos como empleada de mostrador. Realizando las tareas
asignadas en forma eficiente, amable y profesional. Ademas realicé tareas
de Recepcion, Camarera ,Pasteleriay Organizacion de Eventos.

Actualmente realizando las practicas de un curso de recepcion hotelera.

e Busco aplicar como auxiliar de farmacia , dependienta, recepcionista,
camarera o cuaquier trabajo para continuar creciendo profesionalmente..
Tengo NIE adjudicado , TIE en tramite y alta en auténomo.

FORMACION
UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES, CABA | 10/2007

FARMACEUTICA ARGENTINA (HOMOLOGACION DE TITULO CON RESOLUCION
FAVORABLE DEL MINISTERIO DE LAS UNIVERSIDADES

CONDICIONADA A RENDIR 5 MATERIAS. CON PRACTICAS TUTELARES
APROBADAS).

HISTORIAL LABORAL

FARMACIA NUEVA WILDE- FARMACEUTICA
WILDE/ 06/2016 -03/2024

e Atencion y asesoramiento a clientes. (Escucha activa)

e Venta de medicamentos, cobro, facturacion, y aplicacion de descuentos por
recetas médicas.

e Venta y asesoramiento de perfumeria y productos de cosmética.

e Control de stock, devolucion o eliminacion responsable de productos
caducados.

e Reposicion y exposicion de productos.

¢ Solicitud, recepcion, registro y organizacion de los pedidos entregados por
proveedores.

o Elaboracion de preparados y formulas magistrales siguiendo la prescripcion
facultativa.

e Participacion en campafas de promocion de la salud y prevencion de
enfermedades.

e Asesoramiento a clientes sobre el uso adecuado de medicamentos y posibles
interacciones.

e Supervision y formacion de personal auxiliar y estudiantes en practicas.
e Gestion de residuos y sustancias peligrosas.

e Gestion administrativa, incluyendo facturacion y contabilidad.

e Registro de recetas de acuerdo con los requisitos legales.

e Asistencia a los clientes que quieran controlar su peso, tension arterial,
aplicacion de inyectables y vacunas, etc.



DIPLOMAS
o INSCRIPTA EN EL PROGRAMA BUENAS
PRACTICAS DE PREPARADOS
MAGISTRALES DEL COLEGIO DE
FARMACEUTICOS DE LA PROVINCIA DE
BUENOS AIRES.

e CURSOS DE ACTUALIZACION
PROFESIONAL COMPRENDIENDO LA
NUTRICION DESDE LA MIRADA DE UN
FARMACEUTICO(EN NINOS, ADULTOS,
ADULTO MAYOR, ALIMENTACION
ENTERAL Y DURANTE
CICATRIZACION,DIABETES............. 2012

o FORMULACION MAGISTRAL COSMETICA

e CURSO FARMACOLOGIA DEL DOLOR..2015
e ACTUALIZACION EN PATOLOGIAS

GASTROINTESTINALES........c.ccocevnaene. 2017
e ACTUALIZACION EN NANOVEHICULOS
PR EUNTICO oo 0 0000000000000000000000¢ 2018
o CANNABIS USOS Y LEGISLACION,
ASPECTOS MEDICOS.......cccceuvennen. 2019
e CURSO CALCULOS EN FORMULACIONES
MYAGISTIRALES 1000000000000000000000000000¢ 2021
e CURSO MAGISTRALES EN ALOPECIA,
SORIASIS Y ROSACEA.................. 2022

e CONGRESO PANAMERICANO DE
FORMULACIONES MAGISTRALES 1 Y III

CURSO PASTELERIA CENTRO IGA, BS AS.

CURSO RECEPCION HOTELERA , GRUPO
VALFOR- FINALIZANDO CURSO ACTUALMENTE

IDIOMAS

Espafiol:  Idioma nativo

Inglés: Intermedio  B1
|

Italiano: Basico A1

CONSULTORIOS ONSARI
REPCIONISTA | 04/2020 - 12/2020

e Funciones de Recepcion, atencion al paciente y médicos, tareas
administrativas, atencion telefénica y whatsapp, limpieza.

ApuChi ORGANIZACION DE EVENTOS
ORGANIZADORA Y PASTELERA | 04/2021 - 11/2022

e Funciones , organizacion , logistica, captacion de clientes, preparacion de
pasteles personalizados bodas, cumpleanos, reuniones entre otros y mesas
de dulces.

FARMACIA NUEVA 5 ESQUINAS
FARMACEUTICA-DIRECTORA TECNICA

e Tareas similares al trabajo detallado anteriormente con énfasis en la atencion
clinica brindando asesoramiento a clientes sobre el uso adecuado de
medicamentos y posibles interacciones. campanas .

e Control y seguimiento de presupuestos, gastos, y asistencia en Pedidos a
Proveedores.

LA MILAGROSA Resto Bar - CAMARERA
WILDE [ 04/2016 - 10/2016

Servicio de mesas, toma de demandas, limpieza de mesas, cobranza.

FARMACIAS GRUPO SAQUIN - FARMACEUTICA
AVELLANEDA | 05/2008 - 03/2011

FARMACIA LAPRIDA - Empleada de mostrador
AVELLANEDA | 06/2004 - 12/2007

FARMACIA BEFFA - Empleada de mostrador
VILLA DOMINICO | 02/2000 - 05/2004

e REFEFENCIAS:
FCIA. NUEVA WILDE Y GRUPO SAQUIN ....MARIA EUGENIA +54 9 1130915209

FCIA. NUEVA 5 ESQUINAS ............ ELIZABETH +54 9 1158594991





