CONTACTO

Q Calle La Parra 12,03312, Arneva
\E 608998911
A estefdoS1@gmail.com

APTITUDES

« Actitud cercana y paciente

« Amabilidad

« Facilidad para aclarar dudas

» Gestion de bases de datos

« Vocacion de servicio

» Uso de herramientas informaticas
« Manejo de caja

» Coordinacion con distribuidores
« Venta de medicamentos

« Servicio al cliente

« Trabajo en equipo

« Orientacion al cliente

« Elaboracion de inventarios

IDIOMAS

English: : Bl

I [ [—
Usuario independiente

French:: Al

[ ]
Usuario basico

RESUMEN PROFESIONAL

ESTEFANIA DIAZ
ORTUNC

Auxiliar de farmacia con amplia experiencia en el sector. Poseo solidos
conocimientos para interpretar recetas meédicas, dispensar medicamentos y
gestionar los inventarios. Deseo unirme a una empresa dinamica y
orientada al cliente.

HISTORIAL LABORAL

Administrativo, 08/2022 - Actual
Autoescuela Hoy Apruebo - Torrevieja , Alicante

» Atencion a clientes, ofreciendo en todo momento un excelente servicio.

Realizacion de tareas administrativas corrientes y contabilidad general.

Realizacion de fotocopias, escaneo y digitalizacion de documentos.

Recepcion, clasificacion y gestion de correspondencia y paqueteria.

Dominio de herramientas digitales administrativas, como Excel, Word,
Google Drive, etc.

Resolucion efectiva de problemas tanto internos como de los clientes.

Técnico en ecografia, 07/2018 - 11/2022
Dulce Espera Ecografia 5D - Orihuela , Alicante

« Resolucion de problemas y solucién de incidencias.

« Trabajo en equipo para cumplir los objetivos de la empresa.
« Tareas administrativas y trabajo de oficina.

« Atencion al teléfono y correo electrénico.,

 Verificacion de la calidad de las imagenes médicas obtenidas, siguiendo
criterios de idoneidad y de control de calidad del procesado,

« Utilizacion de equipos radiograficos y equipos de procesamiento
informatico de imagenes de resonancia magneética y TAC,

« Obtencion de registros graficos del cuerpo humano mediante técnicas
radioisotopicas y el uso de equipos de medicina nuclear.

» Limpieza y esterilizacion de las herramientas y equipos de trabajo.

Técnico de farmacia y parafarmacia, 06/2015 - 06/2018
Farmacia Arneva - Orihuela, Alicante

« Supervision de inventarios y realizacion de pedidos en colaboracion con
los responsables de la farmacia.

« Asesoramiento a los clientes sobre productos de parafarmacia,
cosmética, etc.

« Tramitacion de recetas, pedidos y ventas, y busqueda de nuevas
productos en el sistema.

 Organizacion de los productos en exposicion en la farmacia.

« Registro de informacion en el sistema sobre el paciente y los
medicamentos solicitados.

» Respuesta a las consultas e Inquletudes de los clientes.

« Apertura, cierre y organizacion de la farmacia para arrancar la jornada
laboral.

« Comunicacién con proveedores mayoristas y visitadores de laboratorio,

« Procesamiento de recetas y generacion de la documentacion
correspondiente.

FORMACION

2013
Centro estudios sanitarios del mediterraneo - Elche, Alicante

Titulo de Bachillerato, 2010
|IES Gabriel Miro - Orihuela, Alicante

Ciclo formativo medio técnico en farmacia , 2007
Jesus Maria San Agustin - Orihuela, Alicante



