
SILVIA ALCARAZ PIZANA
Experiencia laboral

Cajera-Reponedora Supermercados Consum

Administrativa y atención al cliente. Carpintería Inmadel, Los
Montesinos. 

Técnico de Farmacia y Parafarmacia.  Farmacia Beatriz
Caselles, Torrevieja
Dispensación, recepción de pedidos, control stock y asesoramiento

Funciones de cajera, reponedora y atención al cliente

Datos académicos

Bachillerato de Ciencias Sociales y Humanidades. I.E.S. Azud
de Alfeitamí, Almoradí. Curso 2001-2005

Técnico de Farmacia y Parafarmacia. I.E.S. La Melva, Elda.
Curso 2022-2024

Técnico de Gestión Administrativa. I.E.S. Mare Nostrum,
Alicante. Curso 2023-2024

Español: nativo
Inglés: nivel medio. Certificado B1, E.O.I. Orihuela
Valencià: nivel medio. Certificado B1

Curso de Salud, Nutrición y Dietética: Labora-Centro de Formación García Ibáñez, Febrero 2024
Curso de Habilidades de Ventas: Eductrade, Septiembre-Octubre 2024
Curso Análisis de Cuentas Anuales en la Empresa: Labora-Centro Formación García Ibáñez, Julio-Agosto 2022
Curso Consultas Frecuentes en la farmacia: Ágora Sanitaria, Enero 2025

Prácticas Técnico de Farmacia y Parafarmacia. Farmacia FOS,
Los Montesinos.

660 077 461

silviaalcaraz85@gmail.com

Carretera Almoradí, 38,

Algorfa

Canet de conducir 
Vehículo propio
Disponibilidad total 

Contacto

Elaboración de presupuestos, y facturas, contabilidad y atención al cliente

Administrativa, atención al cliente y peón de almacén. Ferretería Andreu e
Hijos, Torrevieja. 

Funciones de administración, atención al cliente y reposición. 

Habilidades

Formación complementaria

Persona responsable, dialogante, facilidad para el trabajo en equipo y capacidad de adaptación
Comunicadora eficaz, con empatía, escucha activa y orientación al cliente
Aprendizaje continuo para ofrecer el mejor servicio 
Conocimientos de paquete Office (Word, Excel, PowerPoint), Canva y Redes Sociales
Programas informáticos UNYCOP y NIXFARMA
Realización de otros cursos: ciencia del cabello, protección solar, cosmética Gema Herrerías, Pranarom

Más información Idiomas


