BITA RAJI

DATOS PERSONALES

* Fecha de nacimiento: 24-04-1993

* Correo electrénico: bitaraji.per@gmail.com
* Permiso de conducir: tipo B

* Disponibilidad de horario: Total

* Disponibilidad para movilidad: Si

* Teléfono: 685 543 976

FORMACION ACADEMICA

* Técnico-Auxiliar de Farmacia y Parafarmacia en Euroinnova (2020)
« Grado en Estudios Arabes e Islamicos en la Universidad de Alicante
(2012-2018).

* Bachillerato en Colegio San Agustin-Alicante (2009-2011).

EXPERIENCIA PROFESIONAL

*Técnico-Auxiliar en farmacia y parafarmacia en farmacia Goleta (octubre 2024-
actualmente)

e Recepcion de pedidos, dermo-analisis, talleres multitematicos, gestion de
albaranes, atencion al paciente, ventas cruzadas, cosmética, dietética y
fitoterapia.

*Técnico-Auxiliar en farmacia y parafarmacia en Valencia en Farmacia Plaza Espana
(septiembre 2023- junio 2024)

e Responsable de la seccion dermo, dermo-analisis, recepcion de
pedidos, gestion de albaranes, atencion al paciente, ventas
cruzadas, cosmética, dietética y fitoterapia.

* Técnico-Auxiliar en farmacia y parafarmacia en Farmacia Angel Galiana
Romero (septiembre 2022- agosto 2023)

* Recepcion de pedidos, gestion de albaranes, atencion al
paciente, ventas cruzadas, cosmética, dietética y fitoterapia.

» Técnico-Auxiliar en farmacia y parafarmacia en Farmacia Almudena Serrano
Guillen (septiembre 2021-septiembre 2022)

* Recepcion de pedidos, gestidn de albaranes, atencion al



paciente, ventas cruzadas, cosmética, dietética y fitoterapia.

 Técnico-Auxiliar en farmacia y parafarmacia en Farmacia Almudena Serrano
Guillen (junio 2020-agosto 2021)

* Recepcion de pedidos, gestion de albaranes, atencion al
paciente, ventas cruzadas, cosmética, dietética y fitoterapia.

* Retail Assistant/Dependienta en El Ganso en Alicante (junio 2018- mayo
2019). Areas de atencion al cliente, cajera, escaparatismo y recovery.

* Retail Assistant/Dependienta en Parfois en Alicante (febrero- junio 2018).
Areas de atencion al cliente, merchandandising, caja y formacién al persona

* Administrativa en la Camara de Comercio de Alicante (febrero- agosto 2017).
Practicas extracurriculares.

* Retail Assistant/Dependienta en Primark de Alicante (noviembre
2015-septiembre 2016). Atencion al cliente y caja.

* Traductora de obra literaria “Hercolubus o el Planeta Rojo” (marzo 2015- febrero
2016). Traduccion de obra de castellano a persa.

* Administrativa en Inmobiliaria Arte y Casas (agosto- diciembre 2013)

FORMACION COMPLEMENTARIA

* Curso de fitoterapia en laboratorios Arkopharma, Apoteca natura, Aboca,
Pranarom.

* Curso de nutricosmetica en laboratorios Luxmetique, IVB.

» Curso de complementacién alimenticia en laboratorios Pure, Solgar, Solaray,
NHCO, Vitae,

* Formacion en cosmeética con laboratorios Bioderma, Skinceuticals, Isdin, Be+,
Roche Posay, Nuxe, Caudalie, Uriage, Jowae, Martiderm, Gema Herrerias, The
Lab, Medik 8 y Patyka.

» Curso de dermocosmeética avanzada de aplicacion practica en el mostrador
con Cristina Andrés
* Curso de Ventas Asociadas en Sector Retail.

IDIOMAS
Otros COMPRENDER HABLAR EXPRESION
idiomas ESCRITA
Compren Comprens Interaccion Expresién
sion ion de oral oral
auditiva lectura
Espaiiol C2 C2 C2 C2 Cc2
Inglés B2 B2 B2 B2 B2
Arabe B2 B2 B1 B1 B2
Turco A2 A2 A2 A2 A2




Persa C2 C2 C2 C2 C2

Poseo del titulo B2 de Inglés en la Universidad de Alicante.

INFORMATICA Nivel
Microsoft Word 2010 Manejo alto
Excel 2010 Manejo alto
Access Manejo alto
Farmatic Manejo medio
Unycop Manejo medio

COMPETENCIAS PROFESIONALES Y HABILIDADES

Trabajo en equipo, organizacién y gestion de personal. Competente, agil

y organizativa en tareas tanto personales como en equipo.

Muchas ganas de trabajar, persona activa, abierta, proactiva,

competente, resolutiva con don de agentes para atencion al cliente.



